AGENTI D'AFFARI
IN MEDIAZIONE

NUOVE FRONTIERE PER LA PROFESSIONE

Incompatibilita e conflitto di interessi
Nuova normativa europea

che ha modificato la legge 39/89
Evoluzione della professione

Nuovi attori sul mercato, agenti immobiliari
“virtuali” e transazioni a “zero provvigioni”
Aspettative dei Consumatori
Presentazione di una indagine Doxa

Su servizi immobiliari, mediatore

e consulente di parte

Innovazione digitale e centralita del cliente
Big e small data, intelligenza artificiale,
machine learning, block chain

Lunedi Palazzo Castiglioni

1 luglio 2019  Sala Orlando

ore 14.30 Corso Venezia 47
Milano

Evento gratuito con prenotazione obbligatoria, posti limitati

Ore 14.00 Registrazione partecipanti Ore 15.30
Andrea Tozzi, Home & Retail Senior Research Manager BVA-Doxa
Ore 14.30 Saluti Istituzionali Daniele Mammani, Consulente Legale FIMAA Italia
Carlo Sangalli, Presidente Confcommercio Imprese per I'ltalia Simona Pigini, Consulente Legale Unione Nazionale
e Camera di Commercio Milano Monza Brianza Lodi Consumatori Lombardia
Santino Taverna, Presidente FIMAA Italia Carlo Giordano, CEO immobiliare.it
Daniela Percoco, Marketing & Research Manager CRIF R. E. Services
Ore 15.00 Alessio Toccarelli, CEO REDD, Real Estate Documents & Data
+ Linnovazione per tutti, perché dobbiamo essere innovativi,
I'innovazione e il trucco della matita, Ore 17.30
perché non dobbiamo avere paura dell'innovazione Chiusura lavori a cura di Massimo Sideri
Massimo Sideri, Editorialista del Corriere della Sera e quesiti della platea

e Responsabile editoriale del Corriere Innovazione
Modera Beatrice Zanolini

Ore 15.15 Segretario FIMAA Milano Monza & Brianza

+ Nuove frontiere della professione di Agente Immobiliare

Vincenzo Albanese, Presidente FIMAA Milano Monza & Brianza Media Partner QUOTIDIANO IMMOBILIARE
MILANO

MONZA BRIANZA
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CoLLEGIO AGENTI D" AFFARI IN MEDIAZIONE DELLE PROVINCE DI MiLANO, MONzA & BRIANZA DAL 1945



